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Zasady ochrany osobnich udaju

OBECNA USTANOVENI

Ochrana osobnich Gdaji nasich zakazniku je pro nas prioritou. Vypracovali jsme tyto Zasady
ochrany osobnich udaji, abychom vas jako své zakazniky a/nebo odbératele nasich sluzeb
informovali o tom, jak spole¢nost ENETIQA a.s. (dale jen ,my“ nebo ,Spole€nost‘) vase
osobni Udaje ziskava, uchovava a dale zpracovava v souvislosti s poskytovanim svych sluzeb,
kterymi jsou zejména pravidelné dodavky tepla a elektrické energie, jakoz i souvisejici sluzby
poskytované nasim zakaznikdm.

Zpracovani vaSich osobnich udajl je nezbytné pro fadné plnéni nasich smluvnich povinnosti,
kterymi jsme zavazani. Pfi poskytovani sluZeb souvisejicich s dodavkami energii nam rovnéz
vznikaji zakonné povinnosti, ze kterych vyplyva povinnost nebo nezbytnost zpracovavat
osobni udaje a po urcitou dobu je uchovavat. Pfi poskytovani nasich sluzeb vzdy v nejvyssi
mozné mife dbame na ochranu vaseho soukromi a osobnich udaja.

Prostfednictvim téchto Zasad ochrany osobnich Udajii vam chceme poskytnout informace
o tom, jakym zpusobem shromazdujeme, zpracovavame a chranime vase osobni udaje
(kapitoly 3 az 6 nize), a dale informace o vaSich pravech a o zpUsobu, jakym tato prava mizete
uplatnit (kapitola 7 nize).

Osobnimi udaji jsou jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osoby, zejména nasich zakaznikG a dalSich osob, jejichz osobni udaje mizeme
zpracovavat.

Doporuéujeme vam peclivé se seznamit s témito Zasadami zpracovani osobnich Udajl.
V pfipadé jakychkoli dotaz(i se na nas muzete kdykoliv obratit prostfednictvim nize uvedenych
kontaktnich udaja.

SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem vasich osobnich udaju je ENETIQA a.s., se sidlem Kacirkova 982/4, 158 00 Praha
5 — Jinonice, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp. zn. B 14942, 1CO: 496 85 490.

Aktualni kontaktni udaje naleznete na adrese www.enetiga.cz/kontakty.

ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU PRI POSKYTOVANI SLUZEB

Abychom vam mohli poskytovat jednotlivé sluzby (zejména dodavky energii), potiebujeme
znat a dale zpracovavat vase osobni udaje. Osobni Udaje zpracovavame zejména za ucelem
uzavieni smluvniho vztahu a pravnim zakladem takového zpracovani je tedy pInéni smlouvy
(pfipadné na$ opravnény zajem zejména pokud je zakaznikem pravnickd osoba
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a zpracovavame osobni Udaje jejich kontaktnich osob). Zpracovani vasich osobnich udaju je
nezbytné pro uzavieni a plnéni tohoto smluvniho vztahu. Pfi poskytovani nasich sluzeb nam
rovnéz vznikaji zakonné povinnosti, v ramci kterych dochazi ke zpracovani osobnich udaju,
a to zejména v souvislosti se zakonem ¢&. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu
statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonu (energeticky zakon),
v platném znéni (dale jen ,energeticky zakon®).

Ugel zpracovani. Vase osobni Gidaje zpracovavame predevsim za Ugelem poskytovani sluzeb
a spravy vaseho zakaznického uctu. Nékteré udaje, které o vas mame k dispozici,
zpracovavame i po ukonéeni smlouvy. Osobni Gdaje zpracovavame zejména pro ucely:

Poskytovani sluzeb. Osobni udaje zpracovavame pfi poskytovani sluzeb odbératelim
a jinym zakaznikim, a to na zakladé pInéni smluvniho vztahu (zpravidla smlouvy o dodavkach
energii).

Pro tyto ucely vase osobni udaje zpracovavame na zakladé pravniho zakladu plnéni smlouvy
a/nebo naseho opravnéného zajmu (zejména v pfipadé, kdy s nami jednate jako zaméstnanec
nebo jina povérena osoba odbératele ¢i zdkaznika a nemame s vami z tohoto divodu zadny
smluvni vztah).

V takovém pfipadé vase osobni udaje uchovavame po dobu trvani smluvniho vztahu, pfipadné
po dobu nezbytnou pro spinéni smluvnich zavazkl vyplyvajicich z pfislusné smlouvy.

Méreni spotieby energii. V pfipadé smlouvy o dodavce energii nam rovnéz vznikaji zakonné
povinnosti vyplyvajici zejména z energetického zakona a ze souvisejicich vyhlasek. V pfipadé,
Ze vystupujeme jako dodavatel tepelné nebo elektrické energie, jsme povinni méfit mnozstvi
odebirané energie. V souladu s energetickym zakonem tyto Udaje o vasi spotiebé energii
vyuzivame zejména pro ucely fakturace.

V nékterych pfipadech si mizeme my nebo jiny poskytovatel (napf. dodavatel elektrické
energie) vyzadat vas souhlas s pfedavanim udajd o mnozstvi odebrané energie. Tyto udaje
budeme pak my ¢&i jiny poskytovatel (v souladu s vami udélenym souhlasem) vyuzivat pro
potfeby fakturace, pfipadné dalSi nabidky sluzeb nebo jejich poskytovani.

Kromé toho nam pfi poskytovani sluzeb rovnéz vznikaji zakonné povinnosti uchovavat nékteré
udaje, napf. povinnosti vyplyvajici z ustanoveni § 7 nebo § 11a zékona €. 165/2012 Sb.,
o podporovanych zdrojich, v platném znéni, podle kterého nam muize vzniknout povinnost
uchovavat udaje o vasi spotfebé po dobu 5 let.

Chytré méfrice. V souvislosti s poskytovanim nasich sluzeb a méreni spotfeby energii muzete
rovnéz vyuzivat sluzby chytrych méfi€d, a to na zékladé podminek poskytovani takovych
sluzeb. V pfipadé, ze vyuzivate této sluzby, vase chytré méfice nam v pravidelnych intervalech
zasilaji informace o vasi spotfebé. Ty pak vyuzivame pro poskytovani sluzeb (jak je pospano
v kapitolach 3.2.1 a 3.2.2 vy3e), v€etné jejich fakturace, a pokud nam udélite souhlas, rovnéz
pro dalSi sluzby dle vasich pozadavku.
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Reklamace. Pokud se domnivate, ze hodnoty méfené na jeho méficim zafizeni neodpovidaji
skute€nosti nebo Ze kvalita dodavanych energii neni dostateCna (napf. kvalita napéti), je
opravnén pozadovat prezkouseni méficiho zafizeni a pfipadné zZadat reklamaci. Povinnost
zpracovavat osobni Udaje zakaznika v souvislosti s reklamaci nam vyplyva z energetického
zakona a souvisejicich vyhlasek a je rovnéz soucasti smluvniho plnéni mezi Spole€nosti a
vami.

Zasilani upominek. Pokud neni splatna faktura za poskytnuté sluzby v€as uhrazena, mizeme
vam zasilat upominky, a to az do té doby, nez dojde k jejimu uhrazeni.

Uréeni, vykon a obhajoba pravnich narokl. Po ukonéeni poskytovani sluzeb muzeme
rovnéz po dobu trvani promli€ecich Ihit uchovavat nékteré z vaSich osobnich udaju, jejichz
zpracovani je nezbytné pro ochranu nasich prav a pfipadnou obhajobu pravnich narokda,
v€etné vymahani neuhrazenych plateb.

Ucetni doklady. Nékteré osobni Gdaje mohou byt uvedeny na ugetnich dokladech (tedy
zejména fakturach). Podle nasich platnych pravnich pfedpist (napf. zakona o ucetnictvi
Ci zakona o DPH) mame povinnost tyto doklady uchovavat, a to az po dobu 10 let. Pokud nam
tedy vznika zakonna povinnost tyto doklady archivovat, ukladame spolu s nimi i vase osobni
udaje uvedené na pfislusném danovéem dokladu.

Rozsah a zdroje zpracovavanych udaji. Pro vySe uvedené ucely zpracovavame osobni
Udaje, které nam poskytnete v ramci smluvniho ujednani a pfi uzivani naSich sluzeb a platbach
za né. Jedna se zejména o nasledujici udaje:

e identifikaCni udaje (zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni a adresa bydli5té, Cislo
bankovniho uétu);

e kontaktni udaje (vaSe e-mailova adresa a telefonni €islo);

e Udaje tykajici se méficiho zafizeni (adresa, na které je umisténo méfici zafizeni, v€etné
Cisla bytu, identifikaéni Cislo méficiho zafizeni);

e Udaje o vyuzivani sluzeb (zejména udaje o mnozstvi odebranych energii, historie odbérl
a pripadné platebni historie).

Zdroje osobnich udaju. Zpracovavame osobni Udaje, které nam poskytujete v souvislosti
s jednanim o uzavieni smluvniho ¢i jiného pravniho vztahu a jeho pribéhu. Nékteré osobni
udaje muzeme dale ovérfovat a/nebo pfimo ziskavat z vefejné pfistupnych rejstfikl, seznam
a evidenci (napf. obchodni rejstfik, Zivnostensky rejstfik, katastr nemovitosti &i insolvenéni
rejstfik apod.).
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DALSI SLUZBY A JINE OPERACE

Dale vam poskytujeme nasledujici sluzby, pfi kterych rovnéz dochazi ke zpracovani osobnich
udajd, a to po nize vymezenou dobu, pro nize vymezené ucely a na zakladé nize vymezenych
pravnich zakladu:

MARKETINGOVA KOMUNIKACE

V pfipadé&, ze nam poskytnete souhlas se zasilanim novinek a akénich nabidek, mizeme vam
prostfednictvim vasich kontaktnich udaju zasilat akéni nabidky, novinky a informace, véetné
obchodnich sdéleni, které pro vas (na zakladé vami poskytnutych informaci) povazujeme za
relevantni. Tyto informace a novinky mohou obsahovat marketingova nebo reklamni sdéleni
tykajici se naseho zbozi a sluzeb nebo zboZi a sluzeb tfetich stran, s nimiZ spolupracujeme.
Marketingova sdéleni mohou byt zasilana postou nebo elektronicky prostfednictvim vaseho e-
mailu, formou SMS ¢&i jinych kanalu, které nam poskytnete.

Obchodni sdéleni a jiné novinky vam budeme rovnéz zasilat, pokud se pfihlasite k odéru
nasich zpravodajl. Pro tyto Ucely vyuzivame pouze vasi e-mailovou adresu.

Odvolani souhlasu. Svuj souhlas muzete kdykoliv odvolat. V takovém pfipadé prestaneme
vase Udaje pro ucely zasilani marketingovych sdéleni a/nebo newslettertl zpracovavat a tato
sdéleni vam nebudeme nadale zasilat. Odvolani souhlasu plsobi pouze do budoucna a neni
tim tedy dot€ena zakonnost pfedchoziho zpracovani zalozeného na tomto souhlasu (pfed jeho
odvolanim) ani vyuzivani a poskytovani naSich sluzeb.

Rozsah zpracovavanych udaja. Abychom vam mohli zasilat relevantni marketingova
sdéleni, vyuzivame zejména vase nasledujici osobni udaje:

e jméno a pfijmeni
e e-mailova adresa nebo korespondenéni postovni adresa
e telefonni Cislo.

Uéel a doba zpracovani. Ugelem zpracovani vasich osobnich dajd je zasilani novinek,
akénich nabidek a marketingovych &i jinych obchodnich sdéleni, v€etné nasich zpravodaju.
Udaje zpracovavame po dobu, na kterou jste nam udélili souhlas, ptipadné do odvolani vaseho
souhlasu.

SOUTEZE
V pfipadé, Ze se pfihlasite k uc€asti na nasich soutézich, budeme vami poskytnuté udaje
zpracovavat za ucelem umoznéni vasi ucasti v téchto soutézich a jejich vyhodnoceni.

Odvolani souhlasu. Souhlas se svou Ucasti na soutézich pofadanych Spole€nosti muzete
kdykoli odvolat a my vase Udaje prestaneme zpracovavat. Odvolani souhlasu pusobi pouze
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do budoucna a neni tedy dotéena zakonnost pfedchoziho zpracovani zalozeného na tomto
souhlasu (pfed jeho odvolanim).

Rozsah zpracovavanych udaji. Pro ucast v soutézich zpracovavame osobni udaje, které
uvedete v pfihlaSovacim formulafi pfi pfihlaseni do soutéze, a dale osobni Udaje, jejichz
zpracovani je pro konkrétni soutéz nezbytné, zejména:

o kontaktni a identifikaéni udaje

e (daje souvisejici svasi uCasti na jednotlivych hrach, v&etné napf. vasich tipq,
poskytnutych fotografii, aj.

Ucel a doba zpracovani. Ugelem zpracovani vasich osobnich Gdaji je umoznéni ugasti
v nami organizovanych spotfebitelskych soutézich v souladu s podminkami téchto soutézi,
véetné pfipadného kontaktovani vyherce a doruéeni vyhry. Udaje pro tento Géel zpracovavame
do ukonceni pfislusné soutéze a nasledné po pfiméfenou dobu, ktera zpravidla nepfesahuje
1 roku od ukonc&eni soutéze, a to za ucelem doruceni pfipadnych vyher i vyfeSeni podnétd Ci
podani u€astnikld soutéze &i jinych osob.

Konkrétni ucel zpracovani, rozsah udajl a doba zpracovani vzdy zalezi na konkrétni soutézi,
které se zucastnite, a mize byt dale popsan v pravidlech takové soutéze. V pfipadé rozporu
mezi pravidly konkrétni soutéze a timto bodem 4.2 maji prednost pravidla konkrétni soutéze.

PORADANE AKCE

V pfipadé, Ze se pfihlasite k ucasti na nékteré z akci, které pro vas poradame (napf. Dny
otevienych dvefi), budeme v této souvislosti zpracovavat osobni Udaje, které nam poskytnete
v ramci pfihlasky. Pokud nam poskytnete vyslovny souhlas, mizeme rovnéz pofizovat vase
fotografie a ty dale pouzivat a zpracovavat.

Odvolani souhlasu. Pokud nam udélite souhlas pro pofizovani vaSich fotografii, mizete jej
kdykoli odvolat a my vaSe fotografie pro tyto uCely pfestaneme nadale pouzivat. Odvolani
souhlasu pusobi pouze do budoucna a neni tedy dot€ena zakonnost pfedchoziho zpracovani
zaloZzeného na tomto souhlasu (pfed jeho odvolanim).

Rozsah zpracovavanych udaji. Pro UCast v soutézich zpracovavame osobni udaje, které
uvedete v pfihlaSovacim formulafi na danou akci, a dalSi udaje, které od vas v ramci této akce
ziskame. Jedna se zejména o vase:

e kontaktni a identifikaCni udaje
o fotografie z pofadané akce.

Ugel a doba zpracovani. Ugelem zpracovani vasich osobnich udajii je umoznéni G&asti
na akcich, které pro vas poradame. Udaje pro tyto G&ely zpracovavame po celou dobu konani
akce nasledné po pfiméfenou dobu, ktera zpravidla nepfesahuje 1 roku od ukonceni akce, a
to za u€elem vyfeSeni podnétd, podani ucastnik akce &i pfipadné vzniklé Skody. Pokud nam



4.4

44.1

4.4.2

4.5

5.1

rovnéz udélite vyslovny souhlas, mizeme va$e nadale pouzivat vase fotografie, a to pro
propagaéni a jiné marketingové aktivity Spoleénosti, a to po dobu, na kterou jste ndm souhlas
udélili (zpravidla 3 roky od konani pfislusné akce).

ANALYZA A REPORTING

Udaje tykaijici se spotfeby a uzivani sluzeb miZzeme rovnéz zpracovavat pro nase vnitfni Géely
vytvareni analyz a statistik a optimalizace nami poskytovanych sluzeb. Pro tyto u€ely mizeme
tyto udaje pfedavat dalSim spoleénostem v ramci nasi skupiny ENETIQA.

PFi zpracovani za timto uc¢elem jsou v§echny osobni Udaje nejdfive anonymizovany a udaje o
spotfebé a vyuzivani sluzeb tak jiz nelze pfifadit k vasi osobé a z hlediska pfedpist na ochranu
osobnich Udajl se jiz nejedna o osobni udaje.

COOKIES

Pfi navstévé nasich webovych stranek zpracovavame vase osobni udaje prostfednictvim
soubortl cookies. Ugelem tohoto zpracovani je vytvareni analyz navstévnosti a ziskavani
dalSich informaci o vyuzivani nasich webovych stranek zakazniky a pfizplsobeni obsahu

https://vizechytrydum.enetiga.cz/zpracovani-osobnich-udaju.

SDILENi A PREDAVANI OSOBNICH UDAJU (pfijemci osobnich tdaju)

Prijemci osobnich udaja

Osobni udaje, které zpracovavame vySe popsanymi zplUsoby, mizeme sdilet se tretimi
stranami, které zajisStuji nékteré sluzby souvisejici s poskytovanim nasich sluzeb, zejména

napf. administrativni podporu, poskytovani softwarovych nastroji apod. Tyto osoby jsou
v postaveni zpracovatell osobnich udaju. Vase osobni udaje muzeme sdilet zejména:

e s ostatnimi spoleCnostmi ze skupiny ENETIQA za ucelem administrativni podpory pfi
sdileném poskytovani nékterych sluzeb jako je napf. call centrum nebo procesovani a
ovérovani plateb;

ek nékterym vasim osobnim udajim mohou mit vyjimec€né pfistup i dodavatelé nasich IT
systému a souvisejicich sluzeb, ktefi se nachazeji v postaveni zpracovatell osobnich
udaja.

e Kk nékterym vasim osobnim udajum mohou mit vyjimecné pfistup externi auditofi, dafiovi
poradci &i pravni zastupci, pokud je to nezbytné pro vymahani &i zauctovani pohledavek
nebo pro ochranu nasich opravnénych zajmd;

o dle zakonnych sektorovych povinnosti (zejména energetického zakona) zasilame rovnéz
nékteré Udaje o spotfebé energii nékterym organl verejné moci, zejména Energetickému
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regulaénimu Ufadu, Ministerstvu pramyslu a obchodu ¢i operatorovi trhu. Zaroven, pokud
se na nas vramci vykonu svych pravomoci obrati organy vefejné moci se zadosti
o poskytnuti osobnich udajd, zpfistupnime vasSe osobni Udaje pfisluSnému organu
v nezbytném rozsahu, a to na zakladé povinnosti vyplyvajicich ze zakona d&ijiného
pravniho aktu.

Zaruky zpracovani

Se zpracovateli osobnich udajid jsme uzavieli smlouvy o zpracovani osobnich udajd,
které zaruCuji nejméné stejnou uroven ochrany vaSich osobnich Udaju jako tyto Zasady
ochrany osobnich udaju.

ZABEZPECENI DAT

Zavedli jsme a udrZzujeme nezbytna pfiméfena technickd a organizacni opatfeni, vnitini
kontroly a procesy bezpec¢nosti informaci v souladu s nejlepSi obchodni praxi odpovidajici
moznému hrozicimu riziku pro vas jako subjekt u(daji. Zaroven zohlednujeme stav
technologického vyvoje s cilem chranit vase osobni udaje pfed nahodnou ztratou, zni¢enim,
zménami, neopravnénym zvefejnénim nebo pfistupem. Tato opatfeni mohou mimo jiné
zahrnovat zejména opatfeni zajiStujici fyzickou bezpecnost, pfijeti pfiméfenych kroku
k zajisténi odpovédnosti zaméstnancl, ktefi maji pfistup k vasSim adajom, Skoleni
zaméstnancu, pravidelné zalohovani, postupy pro obnovu dat a fizeni incidentu, softwarovou
ochranu zafizeni, na kterych jsou uloZeny osobni udaje a dalSi opatfeni.

VASE PRAVA JAKO SUBJEKTU UDAJU

V souladu s platnymi pravnimi pfedpisy mate pravo pozadovat informace o zpusobech
zpracovani svych osobnich Udajl a pravo na opravu Udaj(, které o vas jako spravce osobnich
udaja zpracovavame. V urcitych pfipadech mate pravo pozadovat vymazani svych osobnich
udaja, dale pak mate pravo na pfistup ke svym osobnim udajum nebo na jejich pfenos (napf.
prenos k jinému poskytovateli sluzeb). V nékterych pfipadech mate pravo vznést namitky
a také pravo pozadovat omezeni zpracovani vaSich osobnich udaju. V pfipadé, Ze jste nam
dfive poskytli souhlas se zpracovanim osobnich udaji, muzete jej kdykoliv odvolat. Jednotliva
prava a zpusob jejich uplatnéni jsou podrobnéji popsana nize.

Zpusob uplatinovani vasich prav

Pokud uplatnite jakékoliv své pravo podle tohoto ¢lanku nebo dle platnych pravnich predpisa,
informujeme o pfijatém opatfeni nebo vymazani osobnich udaji nebo o omezeni zpracovani,
v souladu s va8im pozadavkem, kazdého pfijemce, kterému byly tyto udaje poskytnuty podle
kapitoly 5 téchto Zasad ochrany osobnich udaju, pokud takové sdéleni bude mozné a/nebo
nebude vyZadovat nepfiméfené usili.
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Pokud si prejete uplatnit sva prava a/nebo ziskat pfislusné informace, muzete tak ucinit na
e-mailové adrese osobniudaje@enetiga.cz.

Pokud budete uplatfiovat sva prava, mizeme vas pozadat o poskytnuti nékterych dodatecnych
osobnich udaju, které jste nam dfive jiz sdélili. Poskytnuti takovych Udaji je nezbytné pro
oveéreni, zda byl pfislusny pozadavek skute¢né zaslan vami. Odpovime vam do jednoho (1)
meésice po obdrzeni vasi zadosti, pfiemz si v8ak vyhrazujeme pravo tuto IhGtu ve slozitych
pfipadech prodlouzit o daldi dva mésice.

Oprava vasich osobnich udajt

Podle platné pravni upravy mate pravo na opravu vasich osobnich udaj, které s nami sdilite.
Pro uplatnéni svého prava na opravu osobnich Udajl nas kontaktujte prostfednictvim vysSe
uvedenych kontaktnich udaju.

Pfijimame pfiméfena opatfeni k zajisténi toho, abyste mohli udrzovat vase osobni udaje
pfesné a aktualni.

Vymazani vasich osobnich udaju

Muzete nas kdykoliv pozadat o vymazani vasich osobnich udaju, a to prostfednictvim vyse
uvedenych kontaktnich udaju.

Pokud nas kontaktujete s takovou zadosti, smazeme bez zbyteéného odkladu vSechny vase
osobni udaje, které mame, pokud vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro plnéni smluvnich
nebo zakonnych povinnosti ¢ pro ochranu nasich opravnénych zajmu, jak jsou popsany vyse.
Dale také vymazeme (a zajistime vymaz ze strany nami povéfenych zpracovatell) vSechny
vase osobni Udaje v pfipadé, Ze odvolate svij souhlas se zpracovanim udaju, pokud jste nam
souhlas dfive poskytli.

Odvolani souhlasu

Souhlas se zpracovanim osobnich udajl, ktery jste nam dfive poskytli, muzete kdykoliv
odvolat bez uvedeni didvodu. Mizete tak ucinit prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich
udaja. V takovém pfipadé vasSe osobni udaje smazeme postupem dle bodu 7.3. Vezméte
prosim navédomi, ze odvolani vaseho souhlasu nema vliv na zakonnost jakéhokoliv
zpracovani provadéného na zakladé dfive udéleného souhlasu pied jeho odvolanim z vasi
strany.

Zpristupnéni a prenositelnost vasich osobnich udaju

Mate pravo pozadovat informaci o tom, zda o vas zpracovavame osobni Udaje a v jakém
rozsahu. Rovnéz mate pravo pozadovat, abychom vam zpfistupnili osobni udaje, které jste
nam poskytli a dalSi osobni udaje tykajici se vaSi osoby. Pokud chcete ovéfit, zda stale
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7.6

7.7

7.8

zpracovavame vase osobni udaje a/nebo chcete ziskat ke svym udajim pfistup, kontaktujte
nas prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich udaja.

Pokud budete pozadovat pfenos vasich osobnich udaju, které zpracovavame na zakladé
pInéni smlouvy a/nebo vaseho souhlasu, mizete nas pozadat o jejich pfenos pfimo treti strané
(jinému spravci udaju), kterého uvedete ve své zadosti, za pfedpokladu, ze takovy pozadavek
nebude mit negativni vliv na prava a svobody jinych osob a bude technicky proveditelny.

Pravo vznést namitky

V pfipadé, ze vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé naseho opravnéného zajmu (napf.
pokud zpracovavame vaSe udaje jakozto kontaktni osoby naseho zakaznika), mate pravo
z dhvodu tykajiciho se vaSi konkrétni situace kdykoliv vznést namitku proti takovému
zpracovani. Pokud v takovém pfipadé neprokazeme nasSe zavazné opravnéné duvody pro
zpracovani, které by prevazily nad vasSimi zajmy nebo pravy a svobodami nebo pokud
neprokazeme, ze tyto Udaje jsou nutné pro uréeni, vykon a obhajobu naSich pravnich naroka,
nebudeme tyto udaje dale zpracovavat a bez zbyteCného odkladu je vymaZeme. Pokud
vznesete namitky proti zpracovani vasich osobnich udaja pro ucely pfimého marketingu,
nebudou jiz vase osobni udaje pro tyto ucely zpracovavany.

Namitky proti zpracovani muizete vznést prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich udaju.

Omezeni zpracovani

Pokud nas pozadate o omezeni zpracovani svych osobnich (daji, napf. v pfipadé,
kdy zpochybriujete pfesnost, zakonnost nebo nasi potfebu zpracovavat vase osobni udaje,
omezime zpracovavani vasich osobnich udaju na nezbytné minimum (ulozeni), a pfipadné je
budeme zpracovavat pouze pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, nebo z divodu
ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych omezenych diavodu predvidanych
platnymi pravnimi predpisy. Pokud dojde ke zruSeni omezeni a my budeme ve zpracovavani
vasich osobnich udaji pokracovat, budeme vas o tom bez zbyte&ného odkladu informovat.

Zadost o omezeni zpracovani muzZete uplatnit prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich
udaju.
Stiznost u Uradu pro ochranu osobnich Gdaja

Mate pravo podat stiznost tykajici se nami provadéného zpracovavani vasich osobnich udaju
u Uradu pro ochranu osobnich tdaijt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Internetové stranky
Ufadu: www.uoou.cz.

AKTUALIZACE ZASAD OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Priibézné muzeme tyto Zasady ochrany osobnich udaji upravovat &i aktualizovat. Jakékoliv
zmény téchto Zasad ochrany osobnich udaji se stanou uUcinnymi po jejich zvefejnéni
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na nasledujicim odkazu: https://vizechytrydum.enetiqa.cz/zpracovani-osobnich-udaju.
O podstatnych zménach vas budeme informovat prostfednictvim vami sdélené e-mailové
adresy pFed datem jejich ucinnosti.
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